Polityka Prywatnosci
www.ocg.com.pl

I. Postanowienia ogolne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposdb zbierane, przetwarzane i
przechowywane sg dane osobowe uzytkownikéw korzystajacych z serwisu internetowego
www.ocg.com.pl (dalej: ,,Serwis”). Polityka ta jest zgodna z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz innymi
przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych obowigzujacymi na terenie Unii
Europejskiej.

I1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Serwisu jest: Optimum
Consulting Group Sp. z o.0.

Adres: ul. Jana III Sobieskiego 17, 35-002 Rzeszow

KRS: 0000440524

NIP: PL 517 03 60 740

REGON: 180912253

E-mail: kontakt@ocg.com.pl

III. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

1. Dane osobowe uzytkownikdw sq przetwarzane w nastepujacych celach:
1) Rejestracja i weryfikacja konta uzytkownika,
2) Realizacja umow zawartych z uzytkownikami,
3) Komunikacja poprzez formularze kontaktowe i narzedzia livechat,
4) Wysylka newslettera (za zgoda uzytkownika),
5) Prowadzenie dziatan marketingowych, remarketingowych i afiliacyjnych,
6) Personalizacja tresci na stronie,
7) Prowadzenie dzialan analitycznych i statystycznych,
8) Windykacja naleznosci i dochodzenie roszczen,
9) Spelienie wymogow prawnych, np. zwiazanych z ochrong danych.

2. Podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika, realizacja umowy,
obowiazki prawne cigzace na Administratorze oraz prawnie uzasadniony interes
Administratora (np. marketing bezposredni).

IV. Zakres zbieranych danych

1. Administrator moze przetwarzac nastepujace dane osobowe:
1) Imie i nazwisko,
2) Adres e-mail,
3) Numer telefonu,
4) Adres zamieszkania,
5) NIP (jesli dotyczy).

2. Zbierane sa wylacznie dane niezbedne do realizacji celéw okreslonych w polityce
prywatnosci. W niektérych przypadkach moga by¢ takze zbierane dane o
preferencjach uzytkownika lub dane z plikéw cookies.
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V. Okres przetwarzania danych
1. Dane osobowe bedg przetwarzane do momentu jej wycofania.
2. Po zakonczeniu przetwarzania dane zostang usuniete, z wyjatkiem sytuacji, gdy
przepisy prawa wymagaja ich diuzszego przechowywania.

VI. Odbiorcy danych
1. Dane osobowe moga by¢ udostepniane:
1) Podmiotom wspoétpracujacym z Administratorem, takim jak firmy obstugujace e-
platnosci, firmy kurierskie, kancelarie prawne,
2) Podwykonawcom $wiadczacym ustugi na rzecz Administratora.
2. Dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG),
chyba ze uzytkownik wyrazi na to zgode lub bedzie to niezbedne do realizacji ustugi.

VII. Prawa uzytkownikow
1. Uzytkownicy majg prawo do:
1) Dostepu do swoich danych osobowych,
2) Sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych,
3) Przenoszenia danych,
4) Wnhiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
5) Cofniecia zgody na przetwarzanie w dowolnym momencie,
6) Zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
2. Realizacja tych praw mozliwa jest poprzez kontakt na adres e-mail
kontakt@ocg.com.pl.

VIIL. Pliki cookies

Serwis wykorzystuje pliki cookies w celu poprawy funkcjonalnos$ci strony oraz w celach
analitycznych i marketingowych. Uzytkownik moze zarzadzac plikami cookies poprzez
ustawienia przegladarki.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Dane uzytkownikéw moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
profilowane, w celu personalizacji tresci i oferty, pod warunkiem uzyskania zgody
uzytkownika.

X. Srodki bezpieczenstwa

Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic
bezpieczenstwo danych osobowych, w tym szyfrowanie transmisji danych oraz ograniczenie
dostepu do baz danych tylko dla uprawnionych oséb.

XI. Naruszenia danych

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, Administrator niezwtocznie zglosi ten
fakt odpowiednim organom nadzorczym oraz osobom, ktérych dane dotycza, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

XII1. Postanowienia koncowe



Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana, a wszelkie zmiany beda publikowane na
stronie Serwisu. Uzytkownikom przystugujq wszelkie prawa wynikajace z przepisow RODO
oraz prawa polskiego.

Data ostatniej aktualizacji: 01.09.2024r.



